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Warszawd, dnia 17.01.Z0Z5 r.

ZAPYTANIE OFERTOWE

(Niniejsze zapytanie ma forme rozeznania rynku i nie stanowi zapytanie ofertowego

w rozumieniu przepisow ustawy Prawo zamowier publicznych)

Zwracamy sig z prosbhg o przedstawienie swojej oferty na ponizej opisany przedmiot zaméwienia:

1. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA:

1. Przedmiotem zamdwienia jest Swiadczenie ustug kosmetycznych o charakterze podstawowym,
dla osob starszych (wiek 60 lat i wiecej) w projekcie ,,Miasto z sercem - wsparcie i aktywizacja
seniorow” realizowanym przez Centrum Aktywnosci Miedzypokoleniowej ,Nowolipie” we

wspotpracy ze Stowarzyszeniem Q Rozwojowi, a w szczegdlnosci:
2. Najwazniejsze zadania:

a) Wykonanie ustug kosmetycznych Uczestniczkom i Uczestnikom projektu ,Miasto z
sercem, wsparcie i aktywizacja senioréw” w miejscu ich zamieszkania (dzielnica Wola

i Srédmiescie m. st. Warszawa)

b) Wykonanie ustug kosmetycznych réznego typu o charakterze podstawowym tj.
pielggnacja dioni i stép- manicure zwykty i leczniczy, pedicure, depilacja, regulacja
brwi, henna, peeling, regenerujace maski, makijaz w zaleznosci od potrzeb i

preferencji Uczestnikow i Uczestniczek.
3. Ustugi kosmetyczne i czas ich trwania w projekcie rozumie sie jako
a) Pielegnacja dtoni (manicure zwykly i leczniczy) — 45 min
b) Pielegnacja stop (pedicure klasyczny zwykly i leczniczy) 75 min
c)Depilacja — 30 min
d) Regulacja, kolorystyka brwi— 30 min

e) Henna — 45 minut



f) Peeling twarzy — 60 minut

g} Zabiegi regenerujgce — 60 min
h} Maski - 60 min

i} Makijaz — 45 min

j) Czas trwania ustug tgczonych z podpunktéw a)-i} jest ustalany indywidualnie, rozliczany

w systemie godzinowym

4. Liczba godzin zaangazowania w projekcie: do 90 godzin, srednio do 45 godzin w kazdym
roku realizacji, w zaleZnosci od zapotrzebowania Uczestniczek i Uczestnikdw projektu. Przez

jedng godzine zamawiajgcy rozumie 60 minut.

5. Miejsce $wiadczenia ustug: w miejscu zamieszkania Uczestniczek i Uczestnikdw projektu (teren
dzielnic Wola i Srédmiesci m.st. Warszawy). Dojazd do miejsca $wiadczenia ustugi jest we

wiasnym zakresie Oferenta i nie liczy sie do czasu wykonania ustugi
6. Termin realizacji: od dnia podpisania umowy do 31 lipca 2023 r.
7. Do zadan Oferenta/tki bedzie naleze¢ réwniez:

a) Ustalanie terminu wykonania ustugi z Uczestnikiem/Uczestniczka projektu za
posrednictwem animatorki lokalnej /animatora lokalnego z odpowiednim

wyprzedzeniem czasowym (w czasie nie krétszym niz 7 dni przed wykonaniem usfugi)

b) Zapewnienie sprzatania miejsca wykonania ustugi po wykonaniu ustugi, w tym wywo6z

odpaddéw pozostatych po wykonaniu ustugi.

c) Wspotpraca z kadrg Centrum Aktywnosci Miedzypokoleniowej ,Nowolipie”, w razie
potrzeby uczestniczenie w spotkaniach zespotu w CAM ,Nowolipie” przy ul.
Nowolipie 25B, w tym wyznaczenie przedstawiciela/przedstawicielki

; utrzymujacego/cej staly kontakt z przedstawicielem/przedstawicielka Zamawiajgcego

w trakcie realizacji zamowienia.

d) Prowadzenie dokumentacji niezbednej do udokumentowania i rozliczenia dziatan

w projekcie.



2. WARUNKI REALIZAC)I ZAMOWIENIA:

1. Swiadczenie ustug odbywacé sie bedzie na podstawie umowy cywilnoprawnej {umowa zlecenie

2. Zapoznanie sie (po podpisaniu umowy) z warunkami, zasadami, celami i regulaminami projektu

»Miasto z sercem — wsparcie i aktywizacja senioréw”.

3. Czas $wiadczenia przedmiotu zamoéwienia w poszczegdlnych miesigcach zalezny bedzie od

harmonogramu zgtoszen Uczestniczek i Uczestnikdw projektu do ustugi.
1. Oferent/ka przy wykonywaniu przedmiotu zamowienia zobowiagzany bedzie do przestrzegania:
a) Ustawy z 10 maja 2018 roku o ochronie danych osobowych {Dz. U. 2019 poz. 1781),

b) Ogélnego rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE} 2016/679
z 27 kwietnia 2016 r., w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich

danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE. L Nr 119, str. 1) - RODO,

¢) Wytycznych w zakresie monitorowania postgpu rzeczowego realizacji programéw

operacyjnych na lata 2014-2020,

d) Wytycznych w zakresie realizacji zasady réwnosci szans i niedyskryminacii,
w tym dostepnoéci dla 0s6b z niepetnosprawnosciami oraz zasady rownosci szans

kobiet i mezczyzn w ramach funduszy unijnych na lata 2014- 2020,

e) Wytycznych w zakresie warunkow gromadzenia i przekazywania danych w postaci

elektronicznej na lata 2014-2020.

5. Dokumenty wytworzone w trakcie realizacji przedmiotu zamowienia powinny
by¢ oznakowane zgodnie z wytycznymi dotyczacymi oznaczania projektéw w ramach

Programu Operacyjnego Wojewddztwa Mazowieckiego na lata 2014-2020.

6. Oferent/ka zobowigzany/a bedzie do przedktadania co miesigc rachunku/faktury oraz
protokotu odbioru zadan, ktéry zawieraé bedzie wykaz godzin i zakres dziatan wykonywania

przedmiotu zaméwienia w danym miesiacu.



3. WARUNKI PRZYSTAPIENIA DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO:

1. 0 udzielenie zaméwienia moga ubiegac sie osoby fizyczne lub firmy (osoby fizyczne lub prawne
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realizacji zamdwienia.
2. Oferent/ka powinien/powinna spetnia¢ ponizsze wymagania
3. Warunki niezbedne:

a. Posiadanie niezbednych umiejetnosci i wiedzy w zakresie Swiadczenia usfug
kosmetycznych

b. Posiadanie minimum 2-letniego doswiadczenia w swiadczeniu ustug fryzierskich.

c. dysponowanie potencjatem technicznym niezbednym do wykonania zamdwienia
zgodnie z warunkami zamoéwienia tj. §wiadczenia ustug w miejscu zamieszkania
uczestniczek/uczestnikdw projektu ,Miasto z sercem — wsparcie i aktywizacja
seniorow”.

d. posiadanie niezbednego wyksztatcenia w kierunku kosmetologii (szkota lub kurs
dopuszczajacy do zawodu)

e. Korzystanie z profesjonalnych i atestowanych produktow), wykorzystywanych przy
wykonywaniu ustug, w zakresie produktéw kosmetycznych spetniajgcych wymogi
okreslone w ROZPORZADZENIU PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO | RADY (WE) NR
1223/2009 z dnia 30 listopada 2009 r. dotyczace produkiéw kosmetycznych
(wersja przeksztaicona) (Dz.U. L 342 z 22.12.20089, s. 59)

f. Zachowanie niezbednej higieny w czasie wykonywania ustugi tj. dezynfekcja
narzedzi i akcesoridw, rekawiczki, reczniki jednorazowe i inne

g. Dyspozycja czasowa w godzinach 9.00-18.00 w dni robocze w czasie Swiadczenia
ustug kosmetycznych tj. w okresie od podpisania umowy do 31 lipca 2023

h. W przypadku Oferenta/tki prowadzacej dziatalno$¢ gospodarczg wszystkie osoby ,
ktére beda $wiadezyé ustuge w imieniu Oferenta/tki (jezeli dotyczy) muszg spetnic .
w/w warunki.

i. Wypetnienie i dofaczenie Formularza oferty stanowigcego Zatgcznik nr 1 do
zapytania ofertowego.

j. Rozpatrywane bedg tylko oferty, ktére zawieraja opis doswiadczenia
kosmetycznego, w tym doswiadczenia zawodowego $wiadczenia ustug

kosmetycznych w domu.



4. KRYTERIA OCENY OFERTY:

Zamawiajacy dokona oceny ofert wg ponizszych kryteriéw:

a) Cena brutto oferty — 70%

Komisja przyzna kazdej ofercie punkty w kryterium ,cena brutto” wg wzoru:

Cena taczna za wykonanie ustugi najnizszej oferty

Liczba punktow = X 70%
Cena tgczna za wykonanie ustugi badanej oferty
b)Rozmowa z Oferentem/tka — tacznie do 30%

W czasie rozmowy na podstawie deklaracji Oferenta/tki zostanie ocenione
e komunikatywno$é — 20% oceny
* Umiejetnosé pracy z osobami w wieku powyzej 60 lat i wigcej — 10% oceny.
Informacje dodatkowe:
¢ Komisja spotka sie z Oferent{k)ami bezposrednio lub online.
¢ Komisja przyzna kaidej ofercie punkty w obydwu kryteriach, przy zatozeniu, ze 1% = 1 p.

Oznacza to, ze kazda oferta moze otrzymaé maksymalnie 100 pkt.

5. TERMIN REALIZACJI ZAMOWIENIA:

Od dnia podpisania umowy do 31 lipca 2023 r.

6. TRYB i TERMIN SKLADANIA OFERT:

a) Oferta powinna zawiera¢ Formularz ofertowy stanowiacy Zafacznik nr 1 do zapytania

ofertowego.

b) Oferte nalezy ztozy¢ w zaklejonej kopercie zatytulowanej: ,Oferta: ustugi kosmetyczne w
projekcie ,Miasto z sercem” w sekretariacie CAM ,, Nowolipie” ul. Nowolipie 25B Warszawa, ||
pietro pokdj nr 2.11 lub wystaé poczta elektroniczng na adres mailowy:

nowolipie@camnowolipie.pl
c) Oferte nalezy ztozy¢/przestaé do dnia 27.01.2023 r.

d) W przypadku oferty ztozone] poczta elektroniczng pliki stanowiace zatgczniki nie moga

przekraczac tgcznie 10 MB.



7. INNE ISTOTNE WARUNKI ZAMOWIENIA:

a. W przypadku konsorcjum oséb fizycznych oferta powinna by¢ podpisana przez osobe wskazang
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b. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ negocjowania ceny z Oferentemn/tka, ktéry/a ztozy
najkorzystniejsza oferte, w przypadku, gdy wartos¢ oferty przewyzsza kwotg $rodkow

przeznaczonych na zamowienie.

¢. Oferent/ka jest zwigzany oferta nie dtuzej niz 45 dni od dnia ogtoszenia informacji

o wyborze najkorzystniejszej oferty.

d. Okreslenie ewentualnych warunkow zmian umowy zawartej w wyniku przeprowadzonego

postepowania o udzielenie zamowienia publicznego zostanie zawarte w projekcie umowy.

e. Oferent/ka winien dziataé zgodnie z ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych
osobowych Dz. U. 2018 poz. 1000, ze zm.) oraz Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i
Rady {(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w spr;wie swobodnego przeptywu takich
danych {ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych, Dz. Urz. UE L 119 z dn. 4 maja 2016 r.).
Oferent/ka o$wiadczy, ze zapoznat/a sie z zafaczong Klauzulg informacyjng o przetwarzaniu

danych osobowych na podstawie zgody.

f. Oferent/ka oéwiadcza, ze znany mu/jej jest fakt, iz tres¢ umowy, a w szczegdlnosci dane go/ja
identyfikujace (gdy jest osobg fizyczng ograniczone do imienia i nazwiska ewentualnie
imienia, nazwiska i firmy lub nazwy — jezeli zawiera umowe w ramach prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej), przedmiot umowy i wysokos¢ wynagrodzenia podlegajg
udostepnieniu w trybie ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej

(Dz. U. z 2020 poz. 2176).

8. INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH:

Wypeiniajac obowiazek informacyjny okreslony w art. 13 ust. 1i 2 Rozporzadzeniu Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych
w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu tych danych

oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwanego dalej ,RODO”) informujemy:



1. Administratorem danych oséb fizycznych — Oferentéw jest Centrum Aktywnosci

Miedzypokoleniowej ,Nowolipie” z siedziba przy ul. Nowolipie 25 B w Warszawie.

7 RODO powoiai inspektora ochrony danych

N

. Adminisirator w trybie art.

(VY]

kontaktowa¢ pod adresem: iod @camnowaolipie.pl

3. Dane osobowe Oferent/ka przetwarzane bedg w celu zawarcia i wykonania umowy, ktérej
strong jest osoba, ktdrej dane dotyczg na zasadach okreslonych w ustawie
o finansach publicznych i ( art. 6 ust. 1 lit. b i c RODO). Ponadto Administrator z uwagi
na przedmiot zamdéwienia przetwarza dane, o ktérych mowa w art. 10 RODO — dot.
wyrokow skazujacych i naruszen prawa, w zwigzku z realizacjg obowigzkéw prawnych
okreslonych w ustawie z dnia 13.05.2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoécia

na tle seksualnym.
4. Odbiorcami danych osobowych moga by¢:

a) podmioty uprawnione do uzyskania danych na podstawie obowigzujacego prawa, gdy

wystgpig z takim zgdaniem w oparciu o stosowng podstawe prawng

b) inne podmioty, ktére na podstawie stosownych umdw podpisanych z
Administratorem przetwarzaja powierzone przez Administratora dane tj. Prezydent
m.st. Warszawy w zwigzku z realizacjg zobowigzania z tytutu obstugi jednostek
miejskich m.st. Warszawy przez Biuro Ksiegowosci i Kontrasygnaty Urzedu m.st.
Warszawy w zakresie jednego numeru NIP 525-22-48-481, dostawcy ustug takich jak
hosting poczty elektronicznej i strony internetowej, podmioty $wiadczace ustugi

prawne/ doradcze, obstuge IT.

5. Dane osobowe Oferenta/tki wybranego/nej do realizacji ustugi beda przechowywane przez
okres 10 lat zgodnie z ustawa z dnia 14 lipca 1983 r. narodowym zasobie archiwalnym i

archiwach. Dane pozostatych Oferentéw/tek beda przechowywane przez okres 5 lat.
6. W zwigzku z przetwarzaniem przez Administratora danych Oferent/ka posiada:
a) prawo do dostepu do danych osobowych i ich sprostowania,

b) prawo do zadania ograniczenia przetwarzania z zastrzezeniem przypadkdw, o ktérych

mowa w art. 18 ust. 2 ogéInego rozporzadzenia o ochronie danych.

7. Oferent/ka w przypadku powzigcia informacji o niezgodnym z prawem przetwarzaniu
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Oferent/Oferent/ka przez Administratora ma prawo wnies¢ skarge do organu nadzorczego

- Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).
8. Podanie danych iest warunkiem waznosci oferty i ewentuainego zawarcia umowy.

9. Dane Oferent/ka nie beda przetwarzane w sposéb zautomatyzowany, w tym profilowane

stosownie do art. 22 RODO.

ZATWIERDZAM

igdzypokoleniowej
OLIPIE”

Marta Chmi
(data, podpis Dy?eﬁtor?’fmﬁcy Dyrektora CAM)
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Zatacznik nr 1 do Zapytania ofertowego
FORMULARZ OFERTY

Dane teleadresowe oferenta/ftki:

Odpowiadajgc na Zapytanie ofertowe dotyczgce $wiadczenia ustug kosmetycznych
w projekcie ,Miasto z sercem - wsparcie i aktywizacja seniorow”.

Oswiadczram, ze:

a) Zapoznatem/am sie z trescig Zapytania ofertowego i nie wnosze do niego zastrzezer oraz

przyjmuje warunki w nim zawarte.

b)Znany jest mi fakt, ze tredé umowy, a w szczegdlnosci przedmiot umowy i wysoko$é
wynagrodzenia, stanowig informacje publiczng w rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy z dnia
6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz.U. z 2020 r. poz. 2176, ze zm.),

ktdra podlega udostepnianiu w trybie przedmiotowej ustawy.

¢) Zapoznatem/am sie z klauzulg informacyjng oraz na podstawie z art. 6 ust. 1 lit. a
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu tych danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogbine
rozporzadzenie o0 ochronie danych osobowych) wyrazam zgode na przetwarzanie moich
danych osobowych przez Dyrektara Centrum Aktywnosci Miedzypokoleniowej ,Nowolipie”,

w celu przeprowadzenia niniejszego postepowania.



d) Podczas realizacji usiugi bede korzystat/korzystata wyiacznie z profesjonalnych produktow

kosmetycznych zgodnie z warunkami zapytania ofertowego

e)Oferuje realizacje ustugi bedacej przedmiotem zamowienia, zgodnie z wymogami opisanymi w

Zapytaniu ofertowym wedtug ponizszej kalkulacji:

e Kwota brutto za realizacje przedmiotu zamodwienia (90 godzin):
zt
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» Kwota brutto za realizacje jednej godziny ustug (1 godziny):
i |
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Informacje potwierdzajace spetnianie warunkéw przystapienia do zapytania ofertowego lub

kryteridw oceny ofert (przygotowany przez Zamawiajgcego w ujeciu tabelarycznym):

Tabela 1

Lp.

lWarunki- oo ‘Ocena:zasobu**

Doswiadczenie w wykonywaniu ustug kosmetycznych
(Doswiadczanie do okazania podczas rozmowy na podstawie
np. umowy, swiadectwa pracy, potwierdzenie prowadzenia
dziatalnoéci gospodarczej)

Postadam/Nie posiadam

1 rok doswiadczenia w wykonywaniu ustug kosmetycznych

i Ni iad
w domu Posiadam/Nie posiadam

dysponowanie potencjatem technicznym niezbednym do
wykonania zaméwienia zgodnie z warunkami zamodwienia
hiezbednych do wykonywania ustug w domach
Uczestniczek/Uczestnikéw projektu

Posiadam/Nie posiadam

posiadanie niezbednego wyksztatcenia w kierunku

. . iad
kosmetologii (szkota lub kurs dopuszczajacy do zawodu) Posiadam/Nie posiadam

Korzystanie {deklaracja korzystania) z profesjonalnych i
atestowanych produktow), wykorzystywanych przy
wykonywaniu ustug, w zakresie produktéw kosmetycznych
spetniajgcych wymogi okreslone w ROZPORZADZENIU
PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO | RADY (WE) NR 1223/2009 z
dnia 30 listopacda 2009 r. dotyczace produktow
kosmetycznych (wersja przeksztatcona) {Dz.U. L 342 z
22.12.2009, s. 59)

Korzystam/Nie korzystam

Zobowiazuje sie do zachowania niezbednej higieny w czasie

wykonywania ustugi tj. dezynfekcja narzedzi i akcesoriow, Spefniam/Nie speiniam
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rekawiczki, reczniki jednorazowe i inne w czasie wykonywania
usfug w projektem :

Dyspozycyjnos¢ czasowa w godzinach 9.00-18.00 w dni
robocze w czasie Swiaderenia ustugi frvzierskiei ti. w okresie
od podpisania umowy do 31 lioca 2023 .

Shetniam/Nie snetniam

Wszystkie osoby, ktdre bedg Swiadczy¢ ustuge w moim
imieniu spetniaja w/w warunki

TAK / NIE /Nie dotyczy — ustugi
wykonywane tylko osobidcie

Zatgcznik:

(data i podpis Oferenta)

» opis doSwiadczenia kosmetycznego, w tym doswiadczenia zawodowego $wiadczenia

ustug kosmetycznych w domu.
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